CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc Lap - Tu Do - Hanh Phuc

HQP PONG CUNG CAPDICHVY
QUANG CAO TRUYEN THONG TREN MANG VIEN THONG
Sé: - VTADS/VDS/VIETTEL uvveeeeereeeeenreeeesnreeeesseeeeesseeeennnn 120.....

- Can ctr Bo luat Dan sy nam 2015 va cac van ban hudng dan, sira d6i, bd sung;

- Can cur Luat Thuong mai nam 2005 va cac van ban hudng dan, stra d6i, b6 sung;

- Can ctr Luat Vién thong nam 2009 va cac vin ban hudng dén, sira doi, bd sung;

- Can ctr Luat Quang cdo nam 2012 va cac van ban huong dan, stra d6i, bo sung;

- Can cur Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP ctia Chinh phu ngay 13/08/2008 vé chdng thu rac va
Nghi dinh s 77/2012/ND-CP sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh 90/2008/ND-CP;

Hop ddng cung cap dich vu Quang cdo Truyén thong trén mang Vién thong (sau day goi tat 1a
"Hegp dong") duoc lap va ky ngay.......... thang........ nam 20..., tai s0 01 Giang Van Minh, Ba Dinh,
Ha Noi gilra cac Bén sau day:

1 N 4

Van phong dai di€n: ... i e
GIAY PKEKD SO: oot e,
D0 e e ety eteeeeere e CAD NEAY ... thang........ nam......
TALKNOAN SO oo e e
MO tal NgAn hang: ..o
MAE SO UG e
bién thoai: ... Fax. oo,
NguOT Gal dI€N: oo
ClIC VU,
CMIN D e
(Sau day goi tit 1a "Bén A")

VA

2. Tong cong ty Dich vu s6 Viettel — Chi nhanh Tap doan Céong nghiép - Vién thong Quén ddi
Gidy PKKD s6: 0100109106-478

Tru sé chinh: S6 01, phé Giang Van Minh, Phuong Kim M3, Quan Ba Dinh, Ha Ngi.

M4 s6 thué:  0100109106-478

Nguoi dai dién:. Ong Pham Trung Kién.

Chtrc vu:  Tong Giam dbc
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http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=77/2012/N%c4%90-CP&area=2&type=0&match=False&lan=1&vc=True
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=90/2008/N%c4%90-CP&area=2&type=0&match=False&lan=1&vc=True

(Theo ity quyén s6 ............ /GUQ-CNVTQD-VDS KY NGAY ..o, )

(Sau day goi tit 1a "Bén B")
(Bén A va Bén B dugc goi chung dudi day 1a “Céc Bén” hoac goi riéng 1a “Moi Bén” hodc “Mot Bén”)

Dleu 1: Giai thich tir ngir

1.1,

1.2.

1.3.

14.
1.5.

1.6.

Dich vu Quang cdo Truyén thong: la dich vu cung cap cho cac don vi 1a co quan/to chuc/doanh
nghiép cac hinh thirc quang céo truyén thong nhu qua hinh thie gui tin hién thi thuong hiéu
(brandname); cai tmg dung quang c4o; hién thi flash; cai dit nhac chd; tin nhin da phuong tién
kém hinh anh, am thanh hoic trailer (MMS) cho khach hang 13 cac thué bao c6 nhu cau nhan tin
hoic cai dit dich vu (va chua tir chéi) cac thong tin quang céo. Trong Hop dong nay goi tit 1a dich
vu Quang cao truyén thong hoac Dich vu.

Dich vu Quang cao Truyén thong c6 cac dich vu sau:

SMS: 1a dich vu gui tin nhén t&i cac thué bao muc dich quang cé4o cac thong tin tiép thi, quang ba
vé san phém, dich vu.

SMS Flash/USSD: 1a dich vu tin nhan hién thi tryc tiép trén man hinh dién thoai thué bao di dong
Viettel khi dién thoai & ché d6 1di, thué bao c6 thé doc truc tiép, twong tac hodc tir chdi doc tin.
Topup: La hanh dong cong tién vao tai khoan dién thoai ctia ngudi dung Viettel.

Airtime: La s6 tién ma Bén A mua tir Bén B dé Bén B thuc hién topup

Data: La dung luong data 3G/4G tdc do cao trén mang Viettel Telecom

Quang cao Facebook: La hinh thirc quang cdo tra phi dé hién thi ndi dung quang céo trén trang
mang xa hdi Facebook, mang lién két ciia Facebook.

Dich vu Quang cio Google Ads: La hinh thirc quang céo tra phi dé hién thi ndi dung quéang cao
trén nén tang ciia Google va cac ddi tac lién két véi Google.

CPO (Cost per Order): Chi phi bén A tra cho bén B trén mot don hang dat thanh cong.

CPL (Cost per Lead): Chi phi bén A tra cho bén B trén mot két qua, cac hanh dong ciia thué bao
ma co loi cho bén B.

CPS (Cost per Sale): Chi phi dugc tinh dya trén doanh thu ban hang mang lai.

CPC (Cost per click): Chi phi trén mdi luot KH click vao quang c4o.

CPM (Cost per miles): Chi phi trén 1.000 luot hién thi quang c4o.

CPI (Cost per install): Chi phi trén mdi luot cai dit tmg dung.

CPV (Cost per views): Chi phi trén mdi lugt xem video (xem video trén 30s dbi véi Youtube,
trén 10s di véi Facebook).

Dich vu Quiang cdo khac do Bén B phat trién, két ndi va dua vao kinh doanh trén hé thdng mobile
marketing v6i muc dich quang cdo, cac thong tin tiép thi, quang ba vé san pham. Dich vu theo
chinh séch gia riéng, tiry theo thoi diém nhu cau ciia Bén A. Viéc thong bao hinh thirc quang céo
khac s€ dugc bén B thuc hién béng Cong van trudc khi trién khai thuc té.

Khéch hang: 1a cac ddi turong sir dung thué bao di dong co nhu cau nhan tin (va chua tir chdi)
hodc ¢6 nhu cau xem dich vu quang céo.

Gia cwoe Dich vu: 13 s6 tién cude sir dung Dich vu ma Bén A sé phai thanh toan cho Bén B.

Mang vién thong: 1a cac mang di dong hién dang cung cip trén toan lanh thd Viét Nam.
Brandname: 1a tén thuong hiéu/nhan tén ma Bén A mudn hién thi tai phan nguoi gui tin dbi
v6i cac tin nhin Bén A giri dén cho cac khach hang thong qua hé théng ctia Bén B.

Chién dich quéng cdo: La chuong trinh quang co san pham, dich vu ctia bén A dugc dién
ra trong khoang thoi gian nhat dinh do bén A quy dinh.

Piéu 2: Noi dung hop tac

Bén B ddng ¥ cung cap dich vu Quang céo truyén thong trén Mobile cho Bén A dé Bén A

khai thac, str dung va kiém soat ndi dung quang céo san pham, hang hoa, dich vu

2.1

Bén A va bén B théng nhat cac diéu khoan cu thé vé: Quyén va nghia vu cta Hai bén; quy
dinh vé tam ngung dich vu hodc ngimg cung cap dich vu; quy dinh vé dang ky thuong hiéu;
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2.2

2.3

Diéu 3:

3.1
a)
b)
3.2

quy dinh vé giai quyét tranh chip va cac diéu khoan chung khac s& dugc tuan theo quy dinh
ctia bén B «Piéu khoan st dung» da dugc dang tai tai muc PIEU KHOAN va «Noi dung,
quy dinh sir dung dich vu SMSBrandname» di dugc ding tai tai muc GIA DICH VU trén
website dich vu (https://ads.viettel.vn/dieu-khoan.html va
http://tinnhanthuonghieu.vn/price/forms). Quy dinh nay la mot phan khong thé tach roi khoi
hop dong va cé gia tri rang budc cac bén vé cac quyén va nghia vu nhu cac thoa thuan trong
hop dong. Khi co su thay ddi cac ndi dung quy dinh, Bén B s& cong bd bang vin ban théng
qua website dich vu truéc 5 ngay ké tir ngay ap dung. Trong truong hop Bén A khong chip
thuan theo Quy dinh méi Bén B thong béo, Bén A c¢6 quyén thong bao bang vin ban va yéu
cau bén B thanh 1y hop dong.

Bén B cung cap cho Bén A Brandname trén mang Viettel 1a (Brandname khong qua 11 ky tw).
Néu Bén A c6 nhu cau thém Brandname trén mang Vién thong thi Bén A cin gt van ban c6
ky va déng dau yéu cau ctiia Bén A hodc ciia ddi tac thir ba, kém theo cac hd so, tai liéu chimg
minh dé Bén B thuc hién.

Bén B cung cap cac dich vu quang cdo online trén kénh Google/Facebook, c6 KPI danh gia
cu thé cho tung chién dich theo CPM, CPC, CPO, CPL, CPS...Tai khoan quang cao st dung
|a tai khoan do Google/Facebook cung cip cho Viettel, dam bao hoat dong theo quy dinh ctia
phap luat.

Quang cdo dugc cung cap theo don gia: Chién dich do Bén B truc tiép trién khai. KPI do Bén
B dam bao theo cam két thong nhat véi Bén A.

Quyén va Nghia vu ciia Bén A
Quyén ciia Bén A

Puoc quang cao vé t chirc, ci nhan, san pham, hang hoa, dich vu ctia minh;
Quyét dinh hinh thirc va phurong thirc quang céo theo quy dinh ctia Phap luét.

Nghia vu ciia Bén A

Thanh toan phi dich vu cho Bén B theo thoa thuan trong Hop dong nay;

Chiu trach nhiém trudc phéap luat vé ndi dung théng tin quang cao dugc cung cap qua hé théng
Dich vu trén mang Vién thong Viettel, ddm bao cic ndi dung thong tin nay 1a chinh xéc, trung
thuc, hop phap, khong trai véi dao de, thuan phong my tuc cua Viét Nam;

Pam bao c6 quyén sé hitu hodc sir dung, cung cap cac thong tin quang cio mdt cach hop phap
khong phai tin nhin rac va thué bao nhan tin 13 thué bao di dang ky nhan tin quang céo theo
quy dinh Nha Nudc va Phép luat vé Quang céo tin nhan va Chdng thu rac;

Xuit trinh danh sach thué bao ddng y nhan tin quang céo khi ¢ yéu cau thanh kiém tra tir cac
co quan Nha nudc ¢6 tham quyén;

Cung cip cho Bén B thong tin can thiét, trung thuc, chinh xac vé co quan, to chirc, ca nhan,
san phém, hang hoa, dich vu, céac tai li¢u lién quan dén diéu kién quang cdo va chiu trach
nhiém vé cac thong tin do;

Bao dam chat luong san pham, hang héa, dich vu pht hop véi ndi dung quang céo va lién d6i
chiu trach nhiém vé san pham quang céo;

Cung cap tai liéu lién quan dén san pham quang céo khi Bén B hodc co quan nha nudc cé
thim quyén yéu cu va hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat trong truong hop sir dung
tai khoan quang cdo dé thuc hién cic hanh vi cAm trong hoat dong quang céo

Trong moi trudng hop Bén A khong c6 nhu cdu st dung dich vu nita va mudn thanh 1y hop
dong trong khi tai khoan dich vu ctia bén A van con tién thi s tién nay s& khong dugc Bén B
hoan lai tién dich vu cho Bén B theo thoa thuan trong Hop d@)ng nay;

Thue hién quyén va nghia vu khéc theo quy dinh caa phap luat.
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Piéu 4: Quyén va Nghia vu ciia Bén B

4.1 Quyén ciia Bén B

- Yéu cau Bén A tra tién dich vu theo thoa thuan trong Hop dong nay;

- Kiém tra cac tai liéu lién quan dén diéu kién quang cédo cta to chirc, ca nhén, san pham, hang
hoéa, dich vu can quang cdo cua Bén A;

- Yéu ciu tham dinh san phim quang cao;

- Puoc thay ddi diéu kién dich vu vi loi ich cia Bén A ma khong nhét thiét phai cho y kién cua
Bén A, néu viéc cho y kién s& gay thiét hai cho Bén A, nhung Bén B s& bao ngay cho Bén A
biét;

- Trudng hop Bén A vi pham nghiém trong nghia vu thi Bén B c6 quyén don phuong chim dut
thue hién hop dong va yéu ciu boi thudng thiét hai.

4.2.  Nghia vu ciia Bén B

- Pam bao hé thong chét luong dich vu va duy tri hoat dong on dinh ctia mang ludi theo tiéu
chuan quy dinh cia B Thong tin va Truyén thong, dép tmg cac yéu cau sit dung Dich vu cta
khéch hang theo dung cac diéu khoan quy dinh trong Hop ddng va cac Phu luc dinh kém;

- Cung cép dich vy theo diing cac diéu khoan quy dinh trong Hop déng nay;

- Cung cap tai liéu lién quan den san pham quang céo khi ngudi tiép nhan quang céo hodc co
quan nha nudc c6 thim quyén yéu cau;

- Thuc hién quyen va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 5: Cudc, phu phi va c}lié't khau dich vu .

5.1  Gia cudc, phu phi, chiét khau dich vu dugc quy dinh tai Phu luc hgp dong.

5.2  Tuy theo tinh hinh thuc t& va quy dinh phap luat va phu hop véi quy dinh vé thanh toan, ddi
soat quy dinh trong hop dong tai timg thoi ky, Bén B co quyén thay doi gia cude, phu phi,
chiét khau Dich vu va thong bao bang vin ban cho Bén A biét dé phdi hop thuc hién trude 5
ngay ké tir ngdy ap dung chinh sach gia médi. Trong truong hop nay, Bén B sé& c6 thong bao
bang vin ban (thdng béo, email, fax) cho Bén A va thoi diém ap dung cudec méi duge thuc
hién theo vin ban cudc cia Bén B. Pay 1a van ban b sung va thay déi Hop dong, hai bén
thoa thuan vin ban thong bao nay ¢ hiéu lyc ma khong can Bén A x4c nhan hay ky vao vin
ban.

5.3  Trong truong hop Bén A khong chap thuan theo chinh sach gid méi Bén B thong bao, Bén A
¢6 quyén théng bao bang vin ban va yéu cau bén B thanh 1y hop dong.

Piéu 6: Phi dich vu, phwong thirc thanh toan, kiém soat so liéu
Theo phu luc hop dong.
Piéu 7: Thoi han ciia Hop dong

7.1.  Hop dong co hiéu luc trong vong 02 (hai) nam ké tir ngay ky két. Néu trong vong 30 ngay
trude khi hét han HP hai Bén van tiép tuc c6 nhu cau hop tac thi hai bén sé& thyc hién dam
phan va ky két phu luc gia han thém cac nam tiép theo. Trong trudng hop khong con nhu cau
hop tac thi hét han hop ddng hop dong sé& tu dong hét hiéu lyc.

Dau mdi lién hé:

TT | Cong viéc BEN A BEN B

1 | K¥ thuat

2 | Kinh doanh
Email:
SDT
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Hop dong dugc 1ap thanh 02 ban co gia tri phap 1y nhu nhau, mdi Bén giit 01 ban dé thuc
hién.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
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PHU LUC 01
Kém theo va la mét phan khéng thé tach roi cia Hop dong cung cdp dich vu Qudng cdo Truyén thong
trén mang Vién thong so: - VTADS/VDS/VIETTEL-uuuviveeireneeennnnnnn. /20... ky ngay
it ] . gilta TOng COng ty Dich vie SO VIetel Va... ... ... ... oo oo oo oo e e e e e

PHAN A. GIA CUOC VA CAC QUY PINH VE THU PHI

I. GIA CUGC VA CAC QUY PINH VE THU PHIi DICH VU:
1. Phwong thire tinh cwéc: Tong s6 Tin nhin thanh cong * Gia cwéc 01 (mdt) SMS
Trong do: Tin nhin thanh céng 1a: Tin nhin xuat phat tir thuong hiéu/dau sé duoc Bén B cap cho
Bén A theo hop Hop dong nay duoc giri thanh cong dén hé thong téng dai sms ctia Bén B.
2. Gia cuwéc, phu phi, chiét khau dich vu Quang cdo (dong, dd bao gom 10% VAT)
2.1 Dich vu vién théng
- Gia cwéc SMS (dé)ng/ sms,) dugc xac dinh nhu sau:

STT Nhom Phan loai Viettel | Mobi Vina | VNM
: GTel
1 | Nhom 1 Tin nhin thudc linh vuc khac 500 550
200 Mobi, Vina:
2 | Nhom 2 Tin nhin quang céo linh vuc bat dong san 300
Khac: 550 1800
3 3N_hS r[r)] Tuyén sinh - tuyén dung 200 550
Nhom Uu dai (Priority) 4p dung cho cac 350 550
Nh linh vuc: Hoéa mi phém — lam dep, giai tri,
om . 2 XA K
4 4 UD thot traqg, thgc pham do uong, Y té -
- Dugc, si€u thi - TTMT, Du lich, thuong
mai dién tir.

Phi khai bao va duy tri brandname ctia mang Vietnamobile: 50.000 d/thang/brandname. Cac mang

khac mién phi
- Chinh siach LBS/nhin tin theo muc tiéu ndi mang: Chinh sach gia cao hon 30% so véi gia
cudce tin nhin quang co hién hanh va s& tu dong diéu chinh khi c6 thay doi, chi tiét nhu sau:

Nhom Néi dung Pon gia (VND/tin nhiin)
LBS1 Tin nhan thudc linh vuc khac 650
LBS?2 Tin nhian quang céo linh vyc bat dong san 260
LBS3_UD Tuyén sinh - tuyén dung 260
LBS4_UD Nhom Ut dai (Priority) 4p dung cho céc linh vyec: 455
Hoéa mi pham — lam dep, giai tri, thoi trang, thuc
pham d6 udng, Y té - Dugc, siéu thi - TTMT, Du
lich, thuong mai dién tu.

- Giaban tin nhin Flash/USSD
Noi dung Don vi | Pon gia | Ghi chd
SMS Flash (Text) | CPM | 150.000 | 1.000 luot hién thi

CPC 3.000 Luot click OK/ddng y (4p dung ca kénh
SMS khi KH click vao URL trong tin nhan)

- Giagoi cho survey
Click/Survey bPonvi | TinFlash Topup khach hang | Ghi chu

<5click Khao sat | 3.000 Theo chinh sach | Chi phi topup nha
> 5 click Khao sat | 5000 cua survey quang cao tra
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Ty 1 chiét khdu : Muc chiét khiu theo timg gia tri don hang cy thé

STT | Gia tri don hang ~ Tratrudce Thoi han sir dung
( triéu dong) Chiét khau truc tiép trén
don hang
1 <100 0 % 6 thang
2 100 <DbH < 200 5% 6 thang
3 200 < DBH <400 7% 6 thang
4 400 <DH < 600 9% 6 thang
5 600 < PH <800 11% 6 thang
6 800 < bH < 1000 13% 6 thang
7 > 1000 15% 6 thang
2.2  Gia cwoc trén kénh Google va Facebook
- Gia cwéc quang céo trén kénh Google (Pd bao gom thué VAT va thué nha thau)
Stt | Hinh thiicquangcao | Ponvitinh | Pon gia (VND) Ghicha
-Quang céo duoc toi wu dé hién thi
CPM nhiéu lﬁn' ilhfit c6 thé, ting nhan dién
7 (1.000 thuong hi¢u. —

1 | Quangcao hién thi .2 15.000 -Vi tri hién thi quang céo: cac trang cua
Iuot hién VI :
thi) Qoogle va doi tac nh.u’ Y outube, bao

’ dién tir (24h, Baomoi,...), cac trang
nghe nhac, xem phim,...
CPC -Hién quang cao 01:1a trang web & vi tri
. X cao khi KH tim kiém céc tir khoa lién
L (Click vao L, '
2 | Quangcéotimkiém landing 7.000 quan dén san pham trén Google
page) -Thu hut KH truy c;ip vao landing page
hodac goi dién lén tong dai.
CPC -Quéng c4o xuat hién trén tat ca
L (Click vao céc trang ctia Google va dbi tac:
3 | Quang céo banner landing 2.000 Youtube, bao dién ti, giai tri,...
page) -Thu hat KH truy cap vao landing page.
Quang cao trén Youtube thu hat luot
CPV . \ A
oy, . xem 30s video ctuia doanh nghiép

4 | Quingciovideo (F;QT xem 200 -Thu hat khach hang xem video, truy

video) cap landing page.
(Phi qudng céo trir ngay tai thoi diém dat hang thanh cong)
- Gia cwéC quang céo trén kénh Facebook: (Pd bao gom thué VAT va thué nha thau)

Stt | Hinh thitcquangcao | Ponvitinh | Pongia (VND) | Ghichu

-Quang cao duogc to1 uu dé hién thi
1 | Quang céo hién thi (Clpgg 0 30.000 nhiéu 1an nhit co6 thé, ting nhan dién
' thuong hi¢u.
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luot hién -Hién thi quang cao trén Facebook,
thi) Instagram, Messenger va cac trang
thugc mang ludi Audience Network
cpC -Quang c4o duoc toi vu dé thu hat
” Q’uén’g. cé}(‘) tuong (Click vo 1.000 nhiéu lu’({t tuong '[?,C nhflt céxthé.
tac véi bai post . -Tuong tac dugc tinh bang tong:
website) .
comment, like, share.
Quang cao truy ca CcPC
3 link 8 v cap (Click vao 5.000 Thu hat KH truy cap vao landing page
website)
PV . . o
, .. c Thu hat KH xem 10s video trén
4 | Quang cao video (Luot xem 150
. Facebook
video)
Quang cao tan CcPC Thu hut KH like fanpage, phuc vu muc
R I 9| (Luot like 4.000 (T eyt JERES, PEIE VLT
like fanpape 0age) dich phat trién cong dong

(Phi quédng c&o trir ngay tai thei diém dgt hang thanh cong)

- Vi cac quang cao ban hang khac, hai bén s€ cung thong nhat don gia trién khai theo timg

chién dich. *Béo gia sé& thay ddi theo tirng san pham truyén thong
Luuy:

- DPon hang tra trude c¢6 hiéu luc 6 thang st dung ke tur ngay nap tién va toan bo tién ton sau
thoi han st dung nay sé bi khoa cho téi lan nap tién tiép theo.

- Vi don hang trd trude: Céch tinh chlet khau trén don hang s€ dugc thyc hién theo phuong
thire: Bén A mua don hang dat duoc sO tlen theo han murc chiét khau s& duoc trur tryc tiép
chiét khiu trén don hang. SO tién Bén A can ndp va tai khoan ctia Bén B s& 1a s6 tién sau khi
da trir chiét khau.

- Miic chiét khau theo han mirc tong tién trén ap dung cho ca tin nhin ndi mang va ngoai mang
Viettel.

I1. GIA CUOC VA CAC QUY PINH VE THU PHI DICH VU CONG THUONG

1. Airtime

Hinh thirc Ghi cha
Cong tién vao tai khoan | Doanh nghip tra ti€n bang s6 ti€n cong
(khuyén mai, goc) cho khach hang.

2. Data
Déi v6i doanh nghiép ¢ nhu cau trién khai mua céc goi data ciia Viettel dé tang cho khach hang
cta minh.

Hinh thirc Pon gia (dva trén gia goi
cuoc data Tom30)

Goi luu lugng 16n data dé st dung | 30d/MB

cho céc san pham hoic ting cho KH

Ty 18 chiét khau: 4,2% d6i v6i don hang tir 500 triéu dong va cé thoi han sir dung trong 6 thang
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PHAN B. QUI PINH THANH TOAN VA KIEM SOAT SO LIEU

1. Quy dinh vé thanh toan, doi soat . )
1.1. Céch thirc trir tién: tin nhan va phi duy tri dich vu s€ dugc trir vao tai khoan tién ma doi

tac dd nap vao hé thong bang hinh thirc chuyén khoan hoic thong qua cac kénh Bankplus, Vtpay.
1.2. Hinh thirc nap tién tra truéc, xuit héa don qua chuyén khoan, Iap don hang

- Bén A g yéu cau dat hang theo miu ciia Bén B kém 1y nhiém chi tién ndp twong tng voi sb
tién theo don dat hang

- Bén B kiém tra tién d3 vé tai khoan s& thuc hién nap tién va xuat hoa don theo s tién Bén A
chuyén. Hoa don dién tir giri vé email do bén A ding ky.

- Céc quy dinh vé thanh toan
e Thanh to4n bang tién Viét Nam (VND).
e Hinh thtic thanh toan: Chuyén khoan.
e Chi tiét thong tin Tai khoan ciia bén B:

Tén Chii tai khoan: Tap doan Cong nghiép Vién thong Quan dgi

S6 tai khoan: 0514100186601

Mo tai: Ngan hang Thuong mai Céph(fn Qudan doi — Chi nhanh Pién Bién Phu - Ha Ngi.

Noi dung ndp tién: “ Céng ty...ndp tién Dich vu <tén dich vu> theo don dit hang

sO....ngay/thang/nam.”

2. Kiém soat s6 liéu

- Cac thong tin vé s6 lidu va céach tinh cudc di dugce bén B cung cép cho bén A thong qua
website dich vu.

- Trong truong hop bén A xac minh c6 bat thuong vé viée trir tién cta dich vu can thong bao
cho bén B khong qua 30 ngay ké tir thoi diém phat sinh bat thuong vé s6 liéu.

Phu lyc nay 1a mot bo phan khong thé tach roi cia Hop dong cung cdp dich vu quang cao qua

mang vién thong sé: -VTADS/VDS/VIETTEL
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